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Vetrinaweb
per scegliere
I'esperto

Francesco Abiuso
MILANO

### Una vetrina on line per i
professionisti italiani. Una ru-
bricavirtuale per avvocati, psi-
cologi, counselor, addetti alle
pubbliche relazioni, sfoglian-
do la quale ogni cliente puo
scegliere a quale specialista af-
fidarsi sulla base della traspa-
renza emersa in tre minuti e
mezzo di video-intervista. Si
chiama Professioni trasparen-
tied e il nuovo progetto elabo-
rato alla Casa di vetro di Mila-
no, "laboratorio di cultura per
1 professionisti che usanola pa-
rola" e centro di attivita cultu-
rali e scientifiche avviato dalla
psicoterapeuta Maria Cristina
Koch.Nellasede di via Sanfeli-
ce esistono gia una scuola Si-
stema Counseling e I'associa-
zione professionale Psicolo-
gia trasparente. Sul nuovo ca-
nale online i professionisti han-
no uno spazio per illustrare il
proprio curriculum e le espe-
rienze professionali. Ma la par-
te piu importante ¢ la videoin-
tervista, registrata in diretta -
senza tagli - e consultabile sul
sito di Professioni trasparenti.
E la stessa Koch, fondatrice
dell’associazione, a rivolgere
le domande: «Chiedo - spiega
-dipresentarsiediraccontare
il proprio modo di lavorare.
Mostrarsi trasparenti puo in-
- fluire sulla decisione di chi de-
ve scegliere il professionistay.
Inoltre, I'intervista, dice la psi-
coterapeuta, puo essere un in-
dizio importante per prevede-
re 1 modo in cuiil professioni-
sta impostera il proprio rap-
porto con il cliente. E secondo
Maria Cristina Koch tre minu-
ti-non sono pochi per capire
chi si ha di fronte: «Nella civil-
tadel telecomando,ipiu giova-
ni sanno cogliere quando una
personafinge e quando ¢ since-
ray. Per chiinvece difettadica-
pacita comunicative € previ-
sto un corso di preparazione
all'intervista che culmina con
laregistrazione verae propria.



